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 PARCERIAS COM EMPRESAS DE APARELHOS AUDITIVOS INFORMAÇÕES 
E ORIENTAÇÕES  

  

É indiscutível a importância da assistência médica - saúde auditiva – para a população 
em geral, e seu significativo peso no orçamento familiar, e de importância ainda maior 
quando se considera a faixa de idade em que nós, abencateanos, nos situamos. Por 
essas razões procuramos, naturalmente, as melhores condições e descontos nas 
nossas parcerias com farmácias, óticas e, agora, na compra de aparelhos auditivos e 
benefícios relacionados a serviços audiológicos, que são produtos especializados 
relacionados à nossa saúde auditiva e que possam auxiliar no nosso bem-estar e na 
administração de nossos orçamentos domésticos/familiares.  

Diante deste quadro, a nossa Diretoria, em seu segundo ano de gestão, entre projetos 
que estão sendo desenvolvidos e outros que já foram implementados, definiu como de 
alta relevância o projeto sobre as Parcerias com Empresas de Saúde Auditiva, 
objetivando pesquisar, fornecer informações e promover ações para facilitar e 
favorecer todos os associados e dependentes no acesso a esses serviços 
especializados de Aparelhos Auditivos, tão necessários a nossa saúde, em 
complemento à boa Assistência Médica que já temos através da Previcat (Unimed e 
Mediservice) e das nossas Parcerias com Redes de Farmácias, Óticas, Casas de 
Repouso, Cuidadores de Idosos, Locadoras de Materiais Ortopédicos e Hospitalares, 
Escritório de Advocacia e Seguro Funeral. Assim, a nossa ABENCAT se pôs novamente a 
campo, e temos agora a satisfação de anunciar os progressos que pudemos fazer nas 
pesquisas e tratativas empreendidas pela equipe que se encarregou desse assunto.  
 
Essas novas Parcerias com Empresas de Saúde Auditiva envolvem série de deveres e 
responsabilidades, cujas informações e orientações são as que seguem:  

IMPORTANTE 1:   Para terem acesso às Parcerias com Empresas de Saúde Auditiva é 
imprescindível que os associados e dependentes disponham de um pedido médico 
recente fornecido por um médico otorrinolaringologista (com CRM) ou por uma 
fonoaudióloga (com CREFONO).  

IMPORTANTE 2:  Devido à alta tecnologia envolvida na fabricação dos aparelhos, 
bem como na sua manutenção, é importante que os associados e dependentes 
saibam que se trata de produtos caros. Opções de financiamento/parcelamento 
disponíveis devem ser exploradas com bastante rigor.   
  

1- Introdução: com base em pesquisa abrangendo as principais empresas 
especializadas, foi procurado identificar, para início de nossas parcerias, 4 empresas 
que pudessem melhor atender a distribuição de nossa população de associados e 
dependentes, que tivessem programas de parcerias mais compatíveis com a estrutura 
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e serviços de nossa Associação e que oferecessem boas condições de descontos, 
serviços e facilidades de atendimento.   

2- Distribuição Geográfica das Empresas de Saúde Auditiva: com base nos 
critérios citados no item 1 e observando a distribuição geográfica dos associados e 
dependentes, foram estabelecidas 2 divisões para distribuição das empresas:   

A- Piracicaba, com 4 Empresas:   

- Adapte   
- Cliaud   
- Philips/Auditik  
- Fluis  
  
B- Fora de Piracicaba e outros Estados com 1 Empresa:  
  
- Philips/ Auditik  
  
Total de 4 Empresas - Para consulta, ao final deste comunicado, encontram-se as 
tabelas com as principais informações de cada uma.  Informações que não constem 
dessas tabelas poderão ser obtidas diretamente com as empresas parceiras.  
  
3- Identificação nas Empresas Parceiras: Todos os associados e dependentes 
estão cadastrados e autorizados a efetuar compras e solicitarem serviços junto às 
Empresas de Saúde Auditiva.  A identificação dos associados e dependentes da 
ABENCAT nas empresas se dará através de arquivo em PDF enviado mensalmente, pela 
ABENCAT, às 4 empresas parceiras. Em complemento, e a critério das Empresas de 
Saúde Auditiva, poderão ser solicitados ainda o número do CPF e apresentação de 
documento de identificação com foto (RG, CNH ou outro).   

4- Amplitude da Cobertura: As compras somente poderão ser feitas pelos 
associados e seus dependentes, conforme identificação do item 3 acima. Em qualquer 
um desses casos, é importante salientar que a responsabilidade pelo pagamento dos 
itens adquiridos nas Empresas de Saúde Auditiva será exclusivamente do associado 
ou de seu dependente, devidamente identificados, devendo tomar todos os cuidados 
necessários com a inadimplência e para não comprometer o orçamento familiar.  

5- Responsabilidade da ABENCAT: A ABENCAT não se responsabiliza, em 
nenhuma hipótese, pelo pagamento de nenhuma compra de produtos e serviços 
efetuados pelos associados e dependentes, cabendo a estes a completa quitação de 
seus compromissos.  

6- Informação Relevante: Checar, principalmente na primeira compra, quais as 
formas de pagamento aceitas pelas Empresas de Saúde Auditiva que normalmente 
são: dinheiro, cartões de débito ou crédito (verificar número de parcelas e incidência 
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de juros) e, principalmente pelo valor envolvido, financiamento bancário em bancos 
conveniados ou outras formas de pagamento.  

7- Recomendação Importante: Sempre fazer uma pesquisa prévia, ou um 
comparativo de preços, sobre os produtos ou serviços a serem adquiridos para buscar 
a melhor economia e, se for o caso, “pechinchar” para obter os melhores descontos.   

A seguir, encontram-se as tabelas com as principais informações das 4 Empresas de 
Saúde Auditiva Parceiras:  

 

PIRACICABA (4 Empresas) 

ADAPTE   
(Unidades em Piracicaba e Americana)  
Contato: Aline  
Fone: (19) 9.8191-9172  

Desconto de 10% no  
valor parcelado e 20% para pagamento à 
vista. Financiamento bancário de 04 até 60 
vezes, com juros.  

    

PHILIPS/AUDITIK  
(Unidade em Piracicaba e todo o Brasil)  
Contato: Karolyne  
Fone: (19) 3377-6941  

Desconto de até 20%. 
Parcelamento em até 21 parcelas sem juros 
no cartão de crédito.  
Financiamento bancário de 04 até 60 vezes, 
com juros.  
  

    

CLIAUD  
(Unidades em Piracicaba, Campinas, 
Rio Claro, Jundiaí e Bragança Paulista)  
Contato: Rosana  
Fone: (19) 3377-6137  
  

Valor à vista em 10 parcelas iguais ou  
10% de desconto no valor à vista;  
Financiamento bancário de 04 até 60 vezes, 
com juros.  

    

FLUIS  
Contato:  Dayane  
Piracicaba, Americana e Araras; Postos 
de atendimentos em:  
Capivari, Cerquilho, Indaiatuba,  
Iracemápolis, Leme, Limeira, São 
Pedro, Sumaré e Tietê.  
Fone:  (19) 9.9145-8446 - recepção  

Descontos de até 40% nos valores à vista.  
Financiamento bancário de 04 até 60 vezes, 
com juros.  
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FORA DE PIRACICABA E OUTROS ESTADOS (1 Empresa) 
  

PHILIPS/AUDITIK  
(Unidade em Piracicaba e todo o 
Brasil)  
Contato: Karolyne  
Fone: (19) 3377-6941  
  

Parcelamento em até 21 parcelas sem juros no 
cartão de crédito. Financiamento bancário de 04 
até 60 vezes, com juros.  
  
Porém, o desconto só será fornecido para a compra 
em Piracicaba/SP, sendo que a  
manutenção e serviços prestados poderão  
ser nos locais de residência dos associados, desde 
que haja uma clínica da PHILIPS.  
  
  

  
  

8- Encerramento:  
  
- Eventuais dúvidas com relação ao funcionamento das parcerias aqui 
anunciadas, que passa a vigorar a partir da data desta publicação, podem ser 
esclarecidas na Secretaria da ABENCAT, pelo telefone fixo (19) 9 9205-6151, com o 
Alex, ou pelo e-mail abencat@abencat.com.br   
  
- A ABENCAT estará sempre alerta e buscando alternativas que venham melhorar 
o bem-estar de seus associados e contribuir para uma melhor adequação de seus 
orçamentos familiares.  
  
  
Diretoria da ABENCAT  
  
Setembro/2025  

 

 


